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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
1.1. Цели:
формирование  компетенций обучающегося в области подходов к процессному моделированию бизнеса хозяйствующего
субъекта, их анализа и использования при обосновании и принятии управленческих решений.
1.2. Задачи:
- сформировать знания  в сфере бизнес-процессного моделирования развития компании;
- сформировать умения и навыки анализа возможностей процессного моделирования, обеспечивающие эффективное
решение экономических задач на всех уровнях управления организацией;
- создание основ для формирования современного образа экономико-управленческого мышления, обеспечивающих
разработку и принятие эффективных решений в управлении организациями.
2. ФОРМИРУЕМЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ И ИНДИКАТОРЫ ИХ ДОСТИЖЕНИЯ
ПКС-3 : Способен разрабатывать кросс-функциональные процессы организации с помощью специализированного
программного обеспечения и оформлять результаты деятельности с учетом международного опыта
ПКС-3.1 : Знает теорию процессного управления, методы проектирования функционально-ролевых моделей и приёмы
разработки кросс-функциональных процессов организации, в том числе с помощью специализированного программного
обеспечения
ПКС-3.2 : Умеет осуществлять коммуникации, подготавливать презентации и проводить рабочие совещания с учетом
международного опыта
ПКС-3.3 : Владеет навыками разработки кросс-функциональных процессов организации, включая подготовку и проведение
рабочих совещаний с учетом межднародного опыта

3. КРАТКАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА СОДЕРЖАНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Код

занятия Темы, планируемые результаты их освоения Семестр Часов Прак.
подг.

1.1

Тема 1. Метод моделирования в системе управления бизнес-процессами.
Бизнес-процесс как объект моделирования. Понятие и принципы моделирования
кросс-функционального процесса организации. Участники моделирования.
Целевое назначение моделей процессов.
Знать: основы моделирования бизнес-процессов; принципы и участники
моделирования кросс-функционального процесса организации. /Лек/

6 2 0

1.2

Тема 1. Метод моделирования в системе управления бизнес-процессами. Бизнес-
процесс как объект моделирования. Понятие и принципы моделирования кросс-
функционального процесса организации. Участники моделирования. Целевое
назначение моделей процессов.
Уметь: анализировать этапы моделирования кросс-функционального процесса
организации.
Владеть: навыками по управлению процессом бизнес-моделирования /Пр/

6 4 0

1.3

Тема 1. Метод моделирования в системе управления бизнес-процессами. Бизнес-
процесс как объект моделирования. Понятие и принципы моделирования кросс-
функционального процесса организации. Участники моделирования. Целевое
назначение моделей процессов. Знать: основы моделирования бизнес-процессов;
принципы и участники моделирования кросс-функционального процесса
организации.
Уметь: анализировать этапы моделирования кросс-функционального процесса
организации. Владеть: навыками по управлению процессом бизнес-
моделирования /Ср/

6 22 0

1.4

Тема 2. Подходы к моделированию бизнес-процессов.
Функциональный подход к управлению и функционально-ориентированная
организация. Процессно-ориентированный подход в моделировании. Понятие
процесса и его сущность. Цикл управления процессами. Основные тенденции
развития моделирования бизнес-процессов.
Знать: основные подходы к моделированию бизнес-процессов организации. /Лек/

6 2 0

1.5

Тема 2. Подходы к моделированию бизнес-процессов. Функциональный подход к
управлению и функционально-ориентированная организация. Процессно-
ориентированный подход в моделировании. Понятие процесса и его сущность.
Цикл управления процессами. Основные тенденции развития моделирования
бизнес-процессов. Уметь: анализировать бизнес-процессы организации. Владеть:
навыками применения методов эффективного совершенствования

6 4 0



ведения бизнеса. /Лаб/

1.6

Тема 2. Подходы к моделированию бизнес-процессов. Функциональный подход к
управлению и функционально-ориентированная организация. Процессно-
ориентированный подход в моделировании. Понятие процесса и его сущность.
Цикл управления процессами. Основные тенденции развития моделирования
бизнес-процессов. Знать: основные подходы к моделированию бизнес-процессов
организации. Уметь: анализировать бизнес-процессы организации. Владеть:
навыками применения методов эффективного совершенствования ведения
бизнеса. /Ср/

6 22 0

1.1

Тема 3. Методы моделирования бизнес-процессов
Блок-схемы. Потоки ценности (стоимости). Сетевые модели.
Знать: методы повышения эффективности работы компании и проектирования
функционально-ролевых моделей /Лек/

6 2 0

1.2

Тема 3. Методы моделирования бизнес-процессов Блок-схемы. Потоки ценности
(стоимости). Сетевые модели.
Уметь: анализировать требования к моделированию кросс-
функциональных процессов.
Владеть: навыками  по внедрению кросс-функционального процесса в
организации.  /Пр/

6 4 0

1.3

Тема 3. Методы моделирования бизнес-процессов Блок-схемы. Потоки ценности
(стоимости). Сетевые модели.
Знать: методы повышения эффективности работы компании и проектирования
функционально-ролевых моделей.
Уметь: анализировать требования к моделированию кросс- функциональных
процессов.
Владеть: навыками по внедрению кросс-функционального процесса в
организации. /Ср/

6 20 0

1.4

Тема 4. Методологии моделирования бизнес-процессов.
Стандарты IDEF. Методология IDEF0. Методология IDEF3. Методология DFD.
Методология ARIS. Использование кейс-технологий в моделировании бизнес-
процессов.
Знать: приёмы разработки кросс-функциональных процессов организации, в том
числе с помощью специализированного программного обеспечения /Лек/

6 2 0

1.5

Тема 4. Методологии моделирования бизнес-процессов. Стандарты IDEF.
Методология IDEF0. Методология IDEF3. Методология DFD. Методология ARIS.
Использование кейс-технологий в моделировании бизнес-процессов.
Уметь: моделировать кросс-функциональные процессы в организации.
Владеть: навыками разработки кросс-функциональных процессов организации с
помощью специализированного программного обеспечения . /Лаб/

6 4 0

1.6

Тема 4. Методологии моделирования бизнес-процессов. Стандарты IDEF.
Методология IDEF0. Методология IDEF3. Методология DFD. Методология ARIS.
Использование кейс-технологий в моделировании бизнес-процессов. Знать:
приёмы разработки кросс-функциональных процессов организации, в том числе
с помощью специализированного программного обеспечения.
Уметь: моделировать кросс-функциональные процессы в организации. Владеть:
навыками разработки кросс-функциональных процессов организации с
помощью специализированного программного обеспечения . /Ср/

6 20 0

1.1

Подготовка и проведение экзамена
Знает теорию процессного управления, методы проектирования функционально-
ролевых моделей и приёмы разработки кросс-функциональных процессов
организации, в том числе с помощью специализированного программного
обеспечения
Умеет осуществлять коммуникации, подготавливать презентации и проводить
рабочие совещания с учетом международного опыта
Владеет навыками разработки кросс-функциональных процессов организации,
включая подготовку и проведение рабочих совещаний с учетом международного
опыта /Экзамен/

6 36 0

4. ФОРМА ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ
Экзамен: 6 семестр
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